
 Multitop Soluciones S.L. 
C/ Ramón y Cajal 16, local dcha. 

38004 Santa Cruz de Tenerife 
www.colortinta.com   

 

FORMULARIO DE DESISTIMIENTO 
De acuerdo a la legislación vigente, tiene derecho a devolver el pedido dentro de los 14 días siguientes a su recepción. 
Por favor complete el siguiente formulario y remítanoslo firmado y escaneado por email a pedidoweb@colortinta.com .  

Nombre:  

Apellidos:  

Nº de pedido:  

Pedido realizado el:  

Pedido recibido el:  

Email cliente:  

Teléfono cliente:  

Se devuelve el pedido al completo?                         
         Sí                              No, sólo en parte  
 

Nombre ó referencia de los artículos a 
devolver y cantidades (en caso de que se trate 
de la devolución de parte del pedido) 

Nombre o referencia Cantidad a 
devolver 

  

  

  

  

Método de envío de la devolución (indique lo que proceda): 
            El cliente lo envía por sus propios medios a nuestro almacén: 

Multitop Soluciones S.L. 
C/ Ramón y Cajal 16, local dcha. 

38004 Santa Cruz de Tenerife 
            Nosotros lo recogemos en el domicilio del cliente (los gastos de la recogida le serán 
descontados del importe de la compra original).       
   
Por favor indica dirección completa y horario: 
 
 
 
 

 

 

Fecha:__________________________  Firma:___________________________ 

Puede consultar nuestros Términos de Desistimiento en nuestra página www.colortinta.com . 


